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GARANTIEBEDINGUNGEN

ALLGEMEINE BEDINGUNGEN

Diese Bedingungen beziehen sich auf die automatische Urinal-
Spiilvorrichtung der Marke ARMAL, welche an den Endkunden (Benutzer)
verkauft oder iibergeben wurden.

Der Endkunde (Benutzer) ist jede natiirliche oder juristische Person, die das
Produkt erworben hat und nicht beabsichtigt, dieses weiterzuverkaufen/
oder es bei Dritten im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit zu installieren.

Der Garantiegeber fiir alle EU-Mitgliedstaaten ist die Firma
Nord Produkt d.0.0., Bobovica 8a, 10430 Samobor, Kroatien.

Der Garantiegeber fiir alle anderen Lander st der Vertriebshandler, der
das Produkt auf den Markt dieses Landes bringt und gleichzeitig alle
Garantiebedingungen gemaf3 den geltenden Gesetzen des jeweiligen
Landes festlegt.
Die Daten aller Garantiegeber sind auf der Riickseite dieser

iebedingungen oder aufsep Garantiescheinen aufgefiihrt,
die fiir das jeweilige Land giiltig sind.

Mit dieser Garantie garantiert der Garantiegeber, dass das Produkt, das von
dieser Garantie abgedeckt wird, mangelfrei ist und seinem Zweck dienen
wird, wenn der Endkunde (Benutzer) die angegebenen Installations- und
Wartungsanweisungen befolgt. Mit dieser Garantie garantiert der
Garantiegeber, dass alle maglichen Fehlerinnerhalb der Garantiezeit
kostenlos von unserem zugelassenen Kundendienst behoben werden.

Der jeweilige zugelassene Kundendienstservice fiir die Produkte, die
von diesem Garantieschein abgedeckt sind, und fiir jedes Land ist auf
derRiickseite dieser Garantiebedingungen aufgefiihrt (oder auf einem
separaten Garantieschein, der fiir das jeweilige Land giiltig ist).

Diese Garantie beeintréchtigt nicht die gesetzlichen Rechte des
Verbrauchers, diein jedem Land der Européischen Union gelten.

Die Kosten fiir den Austausch oder die Reparatur von Produkten, die nicht
mit dieser Garantie abgedeckt sind oder von dieser Garantie nicht anerkannt
werden, tragt der Kaufer.

GARANTIEUMFANG
Die Garantie bezieht sich auf die automatische Urinal-Spiilvorrichtung der
Marke ARMAL, die seit dem 01.04.2019 auf dem Markt erhéltlich st, bei
Vorlage des Kaufbelegs.
Die Garantie fiir das Produkt, das von diesem Garantieschein abgedeckt st,
giltab dem Kaufdatum des Produkts wie folgt:

1) 2 Jahre fiir das Geh&use der Vorrichtung und den Sensor der

automatischen Urinal-Spiilvorrichtung
2) 1Jahrfiir die Endverarbeitung des Gehauses

GARANTIEVORAUSSETZUNGEN
Vor der Inbetriebnahme der automatischen Urinal-Spilvorrichtung

GARANTIELEISTUNGEN

Im Falle eines Defekts an den Produkten, die Gegenstand dieser Garantie
sind, verpflichtet sich der Garantiegeber, diesen innerhalb kiirzester Zeit,
spatestens jedoch innerhalb von 45 Tagen, zu reparieren. Wenn das Produkt
nichtrepariert werden kann oder nicht innerhalb von 45 Tagen repariert
wird, wird es durch ein neues ersetzt.

Wenn aufgrund eines defekten Produkts ein Austausch oder eine Reparatur
durchgefiihrt wurde, beginnt die Garantielaufzeit mit dem Austausch bzw.
der Riickgabe des reparierten Produkts.

Wenn nur ein Teil des Produkts ersetzt oderim Wesentlichen repariert
wurde, beginnt die Garantielaufzeit erneut nur fiir dieses Teil und nicht fiir
das ganze Produkt.

Der Garantiegeber gewdhrleistet den Kundendienst sowie die Ersatzteile.

DIE GARANTIE UMFASST NICHT
- Die Montage, die regelmaRige Priifung, die Wartung und den Austausch
von Ersatzteilen, die durch den normalen Gebrauch abgenutzt werden.

« Wasserschaden, Schmutzeintritt, Kalkablagerungen, Handhat I
durchl Iteinfliisse, Chemikalien oder durch Reini ittel
entstandene Schaden.

« Schiden, die durch Anpassungen oder Anderungen des Originalprodukts
verursacht werden.

i

Ink h

. dienichtin der Anleitung zur iebnahme beschrieben
sind, es sei denn, fiir diese Anderungen liegt die Zustimmung des
Garantiegebers vor.

DIE GARANTIE WIRD IN FOLGENDEN FALLEN NICHT ANERKANNT
« Bei Nichteinhaltung der Inbetriebnahmebedi aus dem Abschnitt

GARANTIEVORAUSSETZUNGEN
« Ohne Vorlage der Original-Kaufrechnung und ohne Vorlage des
d a3 ausgefiillten Garantiescheins, der den Produl n,

das Verkaufsdatum des Produkts, die Rechnungsnummer, den
Firmenstempel und die Unterschrift des Verkaufers sowie das
Ubernahmedatum enthalten muss.

« Wenn der Kunde die Montage- und Wartungsanleitungen fiir das Produkt
nicht befolgt hat.

«Wenn das Produkt von einer nicht autorisierten Person gedffnet,
modifiziert oder repariert wurde.

« Wenn die Mangel am Produkt auf die Einwirkung von hoherer Gewalt
wieEis, erhdhte Temperatur usw. zuriickzufiihren sind.

« Wenn die Schaden und Briiche durch unsachgemaBen Gebrauch,
unsachgemaBen Transport oder unsachgemaRe Lagerung entstanden
sind.

EMPFEHLUNGEN FUR DIE INSTANDHALTUNG

Vor der Inbetriebnahme der automatischen Urinal-Spiilvorrichtung ist
aufjeden Fall sicherzustellen, dass sich keinerlei Verunreinigungen in der
Installation befinden.

MELDUNG EINES DEFEKTS

Wenn innerhalb der Garantiezeit eine Reparatur des Produkts erforderlich
ist, wenden Sie sich bitte an Ihren Handler, der Ihnen das Produkt verkauft
hat, oder wenden Sie sich an den zugelassenen Kundendienst von ARMAL,
derauf derRiickseite dieser Garantiebedingungen fir jedes einzelne Land
aufgefiihrtist (oder auf einem separaten Garantieschein, derin einem

istaufjeden Fall sicherzustellen, dass sich keinerlei Verunr

inder nstallation befinden. Bei der Montage der automatischen
Urinal-Spiilvorrichtung miissen die mit dem Produkt gelieferten
Montageanweisungen befolgt werden (wenden Sie sich bei Verlust der
Anweisungen an einen autorisierten Armal-Kundendienst).

Die Montage der automatischen Urinal-Spiilvorrichtung muss von einem
autorisierten Servicetechniker oder einem Fachmann ausgefiihrt werden.
Die automatische Urinal-Spiilvorrichtung muss geméB den Anweisungen
inder mit dem Produkt gelieferten Produktwartungsanweisung gewartet
werden.

Land giiltig ist).

Hersteller und Garantiegeber fiir alle EU-Mitgliedstaaten:
Nord Produkt d.o.0., Bobovica 8a, 10430 Samobor, Kroatien.

Die Garantiegeber fiir alle anderen Lander

sind auf der Riickseite dieser Garantiebedingungen angegeben oder
befinden sich auf separatenGarantiescheinen, die jeweils in einem
bestimmten Land giiltig sind.
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WARRANTY AND CONDITIONS

GENERAL TERMS AND CONDITIONS
These terms and conditions cover the automatic urinal flusher by ARMAL
sold orhanded over to the end customer (user).

The end customer (user) is any natural person or legal entity who bought
the productand does not intend toresell it /install it for third parties as part
of their own professional activity.

The warranty provider for all EU member states is Nord Produkt d.o.o.,
Bobovica 8a, 10430 Samobor, Croatia.

The warranty provider for all other countries is the distributor that places
the product on that country’s market and also defines all the warranty
terms and conditions, in accordance with the applicable laws of the
respective country.

Allwarranty provider datais listed on the last page of these warranty terms
and conditions or can be found in separate warranty sheets applicable in the
respective country.

With this warranty, the warranty provider guarantees that the subject

of this warranty shall serve its purpose without failure, if the end
customer (user) complies with the provided installation and maintenance
instructions.

With this warranty, the warranty provider quarantees that all potential
defects during the warranty period shall be eliminated free of charge
by the warranty provider’s authorised repairers.

The authorised repairers for products covered by this warranty sheet,
for eachrespective country, are listed on the last page of these warranty
terms and conditions (or on a separate warranty sheet applicable for the
respective country).

This warranty does not diminish the legal rights of consumers applicable
inany country in the European Union.

Any replacement or repair expenses of products that are not covered or
recognised by this warranty are borne by the customer.

SCOPE OF THE WARRANTY
The warranty applies to the automatic urinal flusher by Armal, which has
been available on the market as of 01/04/2019, with proof of purchase.
The product warranty from this warranty sheetis valid from the date
of the purchase of the product as follows:

1) 2 years for the device housing and the automatic flusher sensor

2) 1yearfor the housing finish

WARRANTY PRECONDITIONS
Make sure there are noimpurities in the installation before running the
automatic urinal flusher.

The installation instructions provided with the product must be followed
during theinstallation of the automatic urinal flusher (in case of loss, please
contact the authorised Armal repairer).

Theinstallation of the automatic urinal flusher must be carried out by an
authorised repairer or professional worker.

The maintenance of the automatic urinal flusher must be carried out
according to the maintenance instructions provided with the product.

BENEFITS OF THE WARRANTY

Ifa defectis found in the product that is the subject of this warranty, the
warranty provider undertakes to repair it within the shortest possible time,
and within 45 days at the latest. If the product cannot be repaired or is not
repaired within 45 days, it shall be replaced with anew one.

If, due to the product defect, the product has been replaced or repaired,
the warranty period begins again at the time of the replacement or the
return of the repaired product.

Ifonlya part of the product has been replaced or substantially repaired,
the warranty period begins again only for that part, but not for the whole
product.

The warranty provider ensures the availability of the service and spare
parts.

THE WARRANTY DOES NOT COVER

« the nstallation, reqular checks, maintenance and the replacement
of wear and tear parts during normal use.

- theimpact of water, the penetration of dirt, scaling, errorsin handling,
damage caused by environmental influences, chemicals or cleaning
agents.

- damage caused by adjusting or altering the original product.

- applications not described in the set-up instructions, unless the warranty
provider has given consent to these modifications.

THE WARRANTY IS NOT RECOGNISED IN CASE OF

- non-compliance with the set-up instructions from the paragraph
WARRANTY PRECONDITIONS.

« not producing the original purchase invoice and not producing a correctly
filled out warranty sheet, which must contain the product name, the date
of the sale of the product, invoice number, vendor identification and the
date the product was handed over.

- ifthe customer has not complied with the product nstallation and
maintenance nstructions.

« ifthe product has been opened, modified or repaired by an unauthorised
person.

« if the product defects are due to force majeure such asice, high
temperature, etc.

- ifthe damage and the breakage has resulted from inappropriate use,
impropertransport or storage.

MAINTENANCE RECOMMENDATIONS
Make sure there are noimpurities in the installation before running the
automaticurinal flusher.

REPORTING DEFECTS

Ifthe product needs to be repaired during the warranty period, please
consult the vendor who sold you the product or contact the authorised
ARMAL repairer listed on the last page of these warranty terms and
conditions, for each respective country (or on a separate warranty sheet
applicable for the respective country).

The manufacturer and warranty provider forall
EUmember states:

Nord Produkt d.o.0., Bobovica 8a, 10430 Samobor, Croatia.
Manufactured in EU.

The warranty providers for all other countries are listed on the last
page of these warranty terms and conditions or can be found on separate
warranty sheets applicable for the respective country

Z SAVIJANJE - PREDNJA STRANA
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UVJETI JAMSTVA

OPCI UVIETI
Ovim je uvjetima pokriven automatski uredaj za ispiranje pisoara robne
marke ARMAL prodanili predan na koriStenje krajnjem kupcu (korisniku).

Krajnji kupac (korisnik) svaka je fizicka osoba li pravni subjekt koji je kupio
proizvod i nema namijeru preprodati ga ili ga ugraditi kod trecih osoba u
sklopu svoje/njihove profesionalne djelatnosti.

Davatelj je jamstva za sve drZave ¢lanice Europske unije
Nord Produkt d.0.0., Bobovica 8a, 10430 Samobor, Hrvatska.

Davatelj je jamstva za sve ostale drzave distributer koji proizvod stavljana
trziste te drzave te ujednoi utvrduje sve uvjete jamstva u skladu s vazecim
zakonima te pojedine drZave. Podaci svih davatelja jamstva navedeni su
na posljednjoj stranici ovih jamstvenih uvjeta ili se nalaze na zasebnim
jamstvenim listovima vazecim za pojedinu drZavu.

Ovim jamstvom davatelj jamstva jam¢i da ce predmet ovog jamstva sluziti
svrsibez pogreske ako se krajnji kupac (korisnik) bude pridrzavao danih
uputaza postavljanje i odrZavanje.

Ovim jamstvom davatelj jamstva jamci da ce sve eventualne kvarove
ujamstvenom roku besplatno otkloniti njegovi ovlasteni serviseri.

Ovlasteni servisi za proizvode pokrivene ovim jamstvenim listom za svaku
pojedinu drzavu navedeni su na posljednjoj stranici ovih jamstvenih uvjeta
(ilina zasebnom jamstvenom listu vazecem za pojedinu drzavu).

Ovojamstvo ne umanjuje zakonska prava potroaca koja su vazeca u bilo
kojoj drzavi Europske unije.

TroSkove zamjene ili popravka proizvoda koje ovo jamstvo ne obuhvaca
ili koji se ne priznaju ovim jamstvom snosi kupac.

OPSEG JAMSTVA
Jamstvo se odnosi na automatski uredaj za ispiranje pisoara robne marke
ARMALkoji je u prodaji na trzistu od 1. 4. 2019. godine pa nadalje uz
predocenje dokaza o kupnji.
Jamstvo za proizvod iz ovog jamstvenog lista traje od datuma kupnje
proizvoda kako slijedi:
1) 2godine na kuciste uredaja i senzor automatskog uredaja za ispiranje;
2) 1godinu za zavr$nu obradu kucista.

PREDUVJETI JAMSTVA
Prije pustanja u pogon automatskog uredaja za ispiranje pisoara obavezno
provjerite da nema necistoca u instalaciji.

Prilikom postavljanja automatskog uredaja za ispiranje pisoara potrebno se
drzati uputa za postavljanje prilozenih uz proizvod (u slucaju qubitka uputa
obratite se ovlastenom servisu Armal).

Postavljanje automatskog uredaja zaispiranje pisoara mora odraditi
ovlasteni serviserili stru¢ni radnik.

Automatski uredaj za ispiranje pisoara potrebno je odrZavati prema
uputama navedenim u uputama za odrzavanje proizvoda koje su prilozene
uzproizvod.

POGODNOSTI JAMSTVA

Uslucaju kvara na proizvodu koji je predmet ovog jamstva davatelj jamstva
obvezuje se da ce ga popraviti u najkracem mogucem roku, a najkasnije u
roku od 45 dana. Ako se proizvod ne moze popraviti li se ne popravi u roku
0d 45 dana, bit ce zamijenjen novim.

Kadaje zbog neispravnosti proizvoda izvrsena njegova zamjena li njegov
popravak, jamstveni rok pocinje teci od zamjene, odnosno od vracanja
popravljenog proizvoda.

Ako je zamijenjenili bitno popravljen samo jedan dio proizvoda, jamstveni
rok pocinje teci ponovno samo za taj dio, a ne i za cijeli proizvod.
Davatelj jamstva osigurava servis i rezervne dijelove.

JAMSTVO NE POKRIVA:

« postavljanje, redovnu provjeru, odrzavanje i zamjenu dijelova kojise trose
normalnom upotrebom;

« udare vode, ulazak prljavstine, talozenje kamenca, greske u rukovanju,
oStecenja nastala uslijed utjecaja okoline, kemikalijai sredstava za ciscenje;

- o3tecenja nastala uslijed prilagodavanja originalnog proizvodailiizmjena
nanjemu;

« primjene koje nisu opisane u uputama za stavljanje u upotrebu, osim
ako zate preinake postoji suglasnost davatelja jamstva.

JAMSTVO SE NE PRIZNAJE U SLUCAJU:

- nepostivanja uvjeta stavljanja u upotrebu iz odlomka
PREDUVJETI JAMSTVA;

- nepredocenja originalnog racuna o kupnjii nepredocenja ispravno
popunjenog jamstvenog ista koji mora sadrzavati naziv proizvoda,
datum prodaje proizvoda, broj racuna, oznaku i potpis prodavatelja
te datum preuzimanja;

« ako se kupacnije pridrzavao uputa o sastavljanjui odrzavanju proizvoda;

- ako je proizvod otvarala, prepravljalaili popravljala neovlastena osoba;

« ako su kvarovi na proizvodu nastali djelovanjem vise sile kao Sto suled,
povisena temperatureitd.;

« ako su ostecenja i lomovi nastali zbog nepropisne upotrebe, nepravilnim
prijevozomili skladistenjem.

PREPORUKE ZA ODRZAVANJE:
Prije pustanja u pogon automatskog uredaja za ispiranje pisoara obavezno
provjerite danema necistoca u instalaciji.

PRIJAVA KVARA

Ako ujamstvenom roku bude potreban popravak proizvoda, molimo Vas
dase savjetujete s prodavateljem koji Vam je prodao proizvod ili se obratite
ovlastenom servisu ARMAL koji je naveden na posljednjoj stranici ovih
jamstvenih uvjeta za svaku pojedinu drzavu (ili nazasebnom jamstvenom
listu vazecem za pojedinu drzavu).

Proizvodaci davateljjamstvaza sve drzave clanice
Europske unije:

Nord Produkt d.o.o., Bobovica 8a, 10430 Samobor, Hrvatska.
Proizvedeno u EU.

Davatelji jamstva za sve ostale drzave navedenisunap
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GARANCIJSKI POGOJI

SPLOSNI POGOJI

Tipogoji veljajo za samodejno napravo za splakovanje pisoarja blagovne
znamke ARMAL, prodane ali predane v uporabo koncnemu kupcu
(uporabniku).

Koncni kupec (uporabnik) je vsaka fizicna oseba ali pravni subjekt, ki je
kupil/-aizdelekin ga ne poseduje znamenom nadaljnje prodaje ali
vgradnje tretji osebi v sklopu svoje dejavnosti.

Dajalec garancije za vse drzave ¢lanice Evropske unije je
Nord Produkt d.o.0., Bobovica 8a, 10430 Samobor, Hrvatska.

Dajalec garancije za vse druge drzave je distributer, ki daje izdelek natrg

te drzave ter obenem doloca vse garancijske pogoje, v skladu z veljavno
zakonodajo posamezne drzave. Podatki vseh dajalcev garancije so navedeni
na zadnji strani teh garancijskih pogojev ali pa so na locenih garancijskih
listih, ki veljajo za posamezno drzavo.

Dajalec garancije s to garancijo jamci uporabnikom, da je predmet garancije
brezhiben in bo kot tak brez okvar sluzil svojemu namenu, ce bo koncni
kupec (uporabnik) uposteval navodila za namestitev in vzdrzevanje.

Dajalec garancije s to garancijo jamdi, da bo njegovo pooblasceno servisno
osebje v garancijskem roku brezplacno odpravilo vse morebitne okvare.
Seznam uradnih servisov za izdelke, ki jih pokriva ta garancija, so za vsako
posamezno drzavo navedeni na zadnji strani teh garancijskih pogojev

(ali pa na posebnih garancijskih listih, veljavnih za posamezno drzavo).
Tagarancijane $nik
drzavi Evropske unije.

kih pravicp , ki veljajo v katerikoli

Stroske zamenjave ali popravila izdelkov, ki jih ta garancija ne zajema
aliza katere ta garancija ne velja, krije kupec.

OBSEG GARANCLJE
Garancija veljaza samodejno napravo za splakovanje pisoarja blagovne
znamke Armal, ki je v prodaji na trgu od 1. 4. 2019 naprej, ob predlozitvi
dokazila o nakupu.
Garancija za izdelke iz tega garancijskega lista traja od dneva nakupa
izdelka, kot sledi:

1) dve letiza ohisje naprave in za senzor samodejne naprave

zasplakovanje
2) enoleto za koncno obdelavo ohisja

PREDP0GOJ ZA GARANCIJO
Pred prvo uporabo samodejne naprave za splakovanje pisoarjaje treba
preveriti, da vinstalaciji ni necistoc.

Prinamestitvi samodejne naprave za splakovanje pisoarjaje treba
upostevati navodila za montazo, ki so prilozena izdelku (v primeru
izgube navodil se obrnite na pooblasceni servis Armal).

stranici ovih jamstvenih uvjeta li se nalaze na zasebnim jamstvenim
listovima vazecim za pojedinu drzavu.

Samodejno napravo za splakovanje pisoarja mora namestiti uradni
serviserali druga strokovna oseba.

Samodejno napravo za splakovanje pisoarja je treba vzdrzevati v skladu
znavodili za vzdrzevanje naprave, ki so prilozenaizdelku.

GARANCIJA ZA BREZHIBNO DELOVANJE

Priokvariizdelkov, ki so predmet te garancije, se dajalec garancije
zavezuje, da bo le-te popravil v najkrajsem moznem roku, vendar
najkasneje v roku 45 dni.

Ceizdelka ni mogoce popraviti oz. ne bo popravljen v roku 45 dni, bo izdelek
zamenjan znovim.

Kadarje izdelek zaradi
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USLOVI GARANCLJE

OPSTI USLOVI
Ovim uslovima pokriven je automatski uredaj za spiranje pisoara robne
marke ARMAL prodatili predat na koriscenje krajnjem kupcu (korisniku).

Krajnji kupac (korisnik) jeste svako fizicko lice li pravni subjekt koji je kupio
proizvod i nema nameru da ga preprodaili ga ugradi kod trecih lica u sklopu
0 e -

"
Jen,

alipop!
oziroma od vrnitve popravljeneg;

zacne garancijski rok teci od
izdelka.

Ceje bil zamenjan ali bistveno popravljen le del izdelka, za¢ne garandijski
rok teci znova, vendar samo za ta del in ne za celoten izdelek.

Dajalec garancije zagotavlja servisin nadomestne dele.

GARANCIJA NEZAJEMA

« postavitve, rednega preverjanja, vzdrZevanja in zamenjave delov,
ki se obrabijo pri normalni uporabi;

« vodnih udarov, vstopa necistoc, nabiranja vodnega kamna, napacnega
rokovanja, poskodb, nastalih zaradi vplivov okolja, kemikalijin Cistilnih
sredstev;

« okvar, nastalih zaradi prilagoditve ali preoblikovanja originalnega izdelka;

« nacina uporabe, ki ni opisan v navodilih za uporabo, razen ce za take
spremembe obstaja soglasje dajalca garancije.

GARANCIJA NE VELJA

« v primeru neupostevanja pogojev uporabe v skladu z razdelkom
PREDPOGOJI ZA GARANCIJO;

« brez predloZitve originalnega racuna za nakup in brez predloZitve pravilno
izpolnjenega garancijskega lista, ki mora vsebovati naziv izdelka, datum
prodaje izdelka, Stevilko racuna, oznako in podpis prodajalca ter datum
prevzemaizdelka;

« Cekupecni uposteval navodil glede montaze in vzdrzevanja izdelka;

« Cejeizdelek odpirala, preoblikovala ali popravljala nepooblascena oseba;

« Cejedo okvare naizdelku prislo zaradivisje sile, kot jezmrzal, visoka
temperaturaitd.

« Ceje do poskodb aliloma prislo zaradi nepravilne uporabe, nepravilnega
transporta ali skladiscenja.

PRIPOROCILA ZA VZDRZEVANJE
Pred prvo uporabo samodejne naprave za splakovanje pisoarjaje treba
preveriti, da v instalaciji ni necistoc.

PRIJAVA OKVAR
Cesevgarancijskem roku izkaze potreba po popravilu izdelka, vas prosimo,
dase posvetujete s prodajalcem, ki vam je izdelek prodal, ali se obrnete na

uradni servis ARMAL, ki je naveden na zadnji strani teh garancijskih pogojev,

zavsako posamezno drzavo (ali na posebnih garancijskih listih, veljavnih
zaposamezno drzavo).

Proizvajalecin dajalec garancije za vse drzave ¢lanice
Evropske unije:

Nord Produkt d.o.0., Bobovica 8a, 10430 Samobor, Hrvatska.
Proizvedeno v EU.

Dajalci garancije za vse druge drzave so navedeni na zadnjistrani
teh garancijskih pogojev ali pa so na locenih garandijskih listih, veljavnih
za posamezno drzavo.

JE/M) P!

Davalac garancije za sve drzave clanice Evropske unije jeste
Nord Produkt d.o.0., Bobovica 8a, 10430 Samobor, Hrvatska.

Davalac garancije za sve druge drzave jeste distributer koji proizvod stavlja
natrziste te drzave, te ujednoi definise sve uslove garancije, u skladu sa
vazecim zakonima te pojedinacne drzave. Podaci svih davalaca garancije
navedeni su na zadnjoj strani ovih uslova garancije ili se nalaze na posebnim
garantnim listovima vazecim za pojedinacnu drzavu.

Ovom garancijom davalac garancije garantuje da ce predmet ove garancije
sluziti svrsi bez greske, ako se krajnji kupac (korisnik) bude pridrzavao datih
uputstava za postavljanjeiodrzavanje.

Ovom garancijom davalac garancije garantuje da ce sve eventualne kvarove
ugarantnom roku besplatno otkloniti njegovi ovlasceni serviseri.

Ovlaceni servisi za proizvode pokrivene ovim garantnim listom, za svaku
pojedinacnu drzavu, navedeni su na zadnjoj strani ovih uslova garancije
(ilina posebnom garantnom listu vazecem za pojedinacnu drzavu).

Ova garancija ne umanjuje zakonska prava potrosaca koja su vazeca u bilo
kojoj drzavi Evropske unije.

Trokove zameneli popravke proizvoda koje ne obuhvata li ne priznaje
ova garancija snosi kupac.

OBIM GARANCIJE
Garancija se odnosi na automatski uredaj za spiranje pisoara robne marke
Armal, koje je u prodaji na trzistu od 01.04.2019. godine uz podnoenje na
uvid dokaza o kupovini.
Garancija za proizvod iz ovog garantnog lista traje od datuma kupovine
proizvoda kako sledi:
1) 2godine na kuciste uredaja i senzor automatskog uredaja za ispiranje
2) 1qodinu za zavrsnu obradu kucista

PREDUSLOVI GARANCLJE
Pre pustanja u pogon automatskog uredaja za ispiranje pisoara obavezno
proverite da nemanecistoca uinstalaciji.

Prilikom montaze automatskog uredaja za ispiranje pisoara potrebno je
drzati se uputstva za montazu prilozenog uz proizvod (u slucaju gubitka
uputstva obratite se ovlas¢enom servisu kompanije Armal).

Montaza automatskog uredaja za ispiranje pisoara mora biti odradena
od strane ovlascenog serviseraili strunog radnika.

Automatski uredaj za ispiranje pisoara potrebno je odrZavati prema
smernicama navedenim u uputstvima za odrzavanje proizvoda
prilozenih uz proizvod.

PREDNOSTI GARANCIJE

Usslucaju kvara na proizvodima koji su predmet ove garancije, davalac
garancije se obavezuje da ce proizvode popraviti u najkracem mogucem
roku, a najkasnije u roku od 45 dana. Ako se proizvod ne moze popravitiili se
ne popravi uroku od 45 dana, bice zamenjen novim.

Kadaje zbog neispravnosti proizvoda izvrsena njegova zamenaili njegova
popravka, garantni rok pocinje da tece od zamene, odnosno od vracanja
popravljenog proizvoda.

Ukoliko je zamenjeniili bitno popravljen samo jedan deo proizvoda, garantni
rok pocinje da tece ponovo samo za taj deo, aneiza ceo proizvod.

Davalac garandije osigurava servis i rezervne delove.

GARANCIJA NE POKRIVA

« montazu, redovnu proveru, odrzavanje i zamenu delova koji se trose
normalnom upotrebom.

- udare vode, ulazak prijavstine, talozenje kamenca, greske urukovanju,
oStecenja nastala usled uticaja okoline, hemikalijai sredstavaza ciscenje.

« oStecenja nastala usled prilagodavanja iliizmene originalnog proizvoda.

- primene koje nisu opisane u uputstvima za stavljanje u upotrebu, osim
ako zate prepravke postoji saglasnost davaoca garancije.

GARANCIJE SE NE PRIZNAJE U SLUCAJU

« nepostovanja uslova stavljanja u upotrebu iz odeljka
PREDUSLOVI GARANCLJE.

« ne davanja originalnog racuna o kupovini na uvid i ne davanjaispravno
popunjenog garantnog lista koji mora da sadrZi naziv proizvoda, datum
prodaje proizvoda, broj racuna, oznaku i potpis prodavaca kao i datum
preuzimanja.

« ako se kupacnije pridrzavao uputstva o sastavljanjui odrzavanju
proizvoda.

« akoje proizvod otvaralo, prepravljaloili popravljalo neovlasceno lice.

« ako sukvarovi na proizvodu nastali delovanjem vise sile kao $to su led,
povisena temperaturaitd.

armal *¢

TAPAHTHU YCJ10BH

onwTuycnosu

Co 0Bt yCn0BY € ONdaTeH aBTOMATCKUOT YPe/l 3 Mietbe Ha Nncoap 0f
TproBckata mapka ARMAL wto my e npoaiaZieH unu my e npeAajeH Ha
KOpUCTeHbe Ha KPAjHIOT KynyBau (KOpUCHNK).

KpajHuoT KynyBau (KopycHUK) e cekoe QUN4KO NIvLie WK NpaBeH cybjekT
LLITOTO KyNiN MPOM3BO/OT I HEM Hamepa fia ro Npenpofiazie /uni fiaro
BIPa/VI Kaj TPeTU LI BO PAMKUTE Ha CBOjaTa/HUUBHaTa NPodecioHanta
AejHocT.

[laBaten Ha rapamjaTa 3a cuTe 3emju-unenku Ha Esponckara Yuuja e
Hopa MpoaykTd.o.0., bobosuua 8a, 10430 Camo6op, Xpsatcka.

[laBaten Ha rapaHLyjaTa 3a cuTe Apyrvt ApXKasy e AUCTPUGYTepoT LUTO Fo
(TaBanpom3BOA0T Ha Na3apoT Ha Taa Ap»aBa 1 CTOBPEMEHO 1 ne¢mumpa
CUTe YCIOBM HA TaPaHLIjaTa, BO COMACHOCT CO BaXKEYKITE 3aKOHU Ha Taa
noeAvHeyHa Apxasa. llogaTouwTe 3a cute AaBaTeNy Ha rapaLuja ce
HaBe/ieHM Ha 3a/iHaTa CTpaHuLia

Ha 0BIA€ FapaHTHN YCIIoBY N ce Haoraat Ha OZA/HN TapaHTHN INCTOBU
LUTO Ce BaXeyKi 3a noeJHeYHa pxaBa.

(0 0Baa rapaHLvija 4aBaTenoT Ha rapaHLijaTa rapaHTipa eka npeameTor
Ha 0Baa rapaHLyja Ke i Cy»u Ha HameHaTa 6e3 rpeLLka, ako KpajHuoT
KynyBay (KOPUCHVIK) e NPUAPXKYBA A0 A3AeHNTE YNaTCTBa 33 MOCTaBYBatbe
N OAPXKyBatbe.

(o 0BaarapaHiyvja JaBaTenoT Ha rapaHLujaTa rapaHTUpa fieka cute
EBEHTYyanHn AE¢EKTVI BO rapaHTHUOT PoK Ke ﬁlllﬁlaT 6GecnnatHo 0TCTpaHeTn
0[] HeroBuTe OB/IaCTeHN CepBrCepU.

(OBRacTeHMT CePBIICH 3a NPOV3BOAY LUITO Ce NOKPUEHN CO 0BOj FapaHTeH
JIACT, 33 CeK0ja N0eMHEYHA APXABA, HABE/IeH! Ce Ha 3a/iHaTa CTPaHULIA Ha
0BV FaPAHTHY YCOBM (1 HA O/A/INEH FaPaHTEH NINCT LLTO € BaXeukH 3a

noe/vHeYHa ipXaBa).
(OBaarapaHuuja Hern 3aKOHCKUTE PaBa Ha NoTpoLLly wro
(e BaXKeUKN BO Koja 6o aipxasa Ha EBponckata YHuja.

3a3aMeHa unn3anonp Hanp Ko He ce

ONTEHII 1T He Ce NPU3HABAAT C0 0Baa FaPaHLIW]a, Ce Ha T0Bap Ha

« ako su otecenja i lomovi nastali zbog nepropi
transportomili skladistenjem.

PREPORUKE ZA ODRZAVANJE
Pre puStanja u pogon automatskog uredaja za ispiranje pisoara obavezno
proveriti da nema necistoca u instalaciji.

upotrebe,

P

PRIJAVA KVARA

Ako ugarantnom roku bude potrebna popravka proizvoda, molimo Vas da
se posavetujete sa prodavcem koji Vam je prodao proizvod ili se obratite
ovlascenom servisu kompanije Armal, navedenom na zadnjoj strani ovih
uslova garancije, za svaku pojedinacnu drzavu (ili na posebnom garantnom
listu vazecem za pojedinacnu drzavu).

Proizvodaci davalac garancije za sve drzave clanice
Evropske unije:

Nord Produkt d.o.0., Bobovica 8a, 10430 Samobor, Hrvatska.
Proizvedeno u EU.

Davaoci garancije za sve ostale drZave navedeni suna zadnjoj strani
ovih uslova garancijeili se nalaze na posebnim garantnim listovima vazecim
zapojedinacnu drzavu.

Yy

ONCEr HA TAPAHLIJATA

[apaHuvjaTa ce 0AHeCyBa Ha ABTOMATCKIOT yPefi 3 U3MUBAHE HA
TVICOAPUTE O TProBCKaTa Mapka Armal uto ce Bo NpoAax0a Ha nasapot o
1.4.2019 roavHa, na HaBamy Co Npe3eHTpatbe 40Kasv 3a KynyBarbeTo.
TapaHuvjaTa 3a npou3BOAOT 0/ 0BO] rapaHTeH IUCT Tpae O AATYMOT Ha
KynyBatbe Ha MPOU3BOAOT KaKO LUTO CneflyBa:

1) 2r0AMHY 32 KYKWLLUTETO Ha YPEAOT 1 3a CEH30POT Ha aBTOMATCKUOT ypes
3aU3MUBatE

2) 1ropwHa 3a 3aBpLLeHa 06paboTka Ha KyKuwTeTo

MPEAYCIOBI HA TAPAHLIWIATA

Mpez nywuTakse BO NOTOH Ha aBTOMATCKUOT YPe/i 33 U3MUBAkbE Ha NC0apoT
3a[10/KUTENIHO NpoBepeTe AAa HeMa HeYUCToTUN BO MH(TaHaLleaTaA

anI MOHTaXa Ha aBTOMATCKNOT ype/ 3a U3MIUBatbe Ha N1coapot

I'IOTpEﬁHO €0acenpuapxysate 40 ynaT(TtBaTa 3a MOHTaXa NPUNoXeHn

€0 Npou3B00T (BO C1yyaj Ha ryberbe Ha ynatcTBoTo 0GpareTe ce Kaj
OBMACTEHNOT CepBYC Ha Armal).

MoHTaxaTa Ha aBTOMATCKWOT ype/ 3 U3MVBakbE Ha NMCOApOT Mopa fia

MOr0AHOCTU HATAPAHLIUJATA

Bo cnyuajHa edexT Ha npowssoume LUITO Ce NPEAMET Ha 0Baa FapaHLija,
Har JieKkaKero nonpasu Bo Ha]KpaTOK

MO}KEH oK, a Hajnouua BO pOK 01145 neHa. Ako TIPOU3BOJLOT He MOXe A

Cenonpasi N He bue nonpaseH Bo pok 04 45 AeHa, Ke 6uze 3ameHeT

COHOB.

Kora nopajwt HeycnpaBHOCT Ha MPOM3BOAOT € U3BPLLEHA HEToBa 3aMeHa

wun

nonpasatbe, rapaHTHUOT POK NOYHYBA A1a Teue 07} 3aMeHaTa, 0AHOCHO O

spakarbem Ha nonpaBeHnoT Npou3BoA.

AKo e 3ameHeT i GUTHO MONpaBeH Camo efiek ZieN off NPOU3B0ZOT,

TaPaHTHIOT POK Ke N0YHe fja Teye MOBTOPHO CaM0 33 T0j e, a He r3a

LeNMOT NPOU3BOA.
Jlaarenor Ha rapauujata 06e36e/yBa cepBiIC U Pe3epBHI AeN0BI.
TAPAHLIMJATA HE MOKPUBA

+noc €, Pe/I0BHO N1PoBep! 13ameHa Ha

[e0BUTe LUTO Ce TPOLLIAT CO HOPMAIHA ynmpeﬁa

*YAapU 04 BOAQ, HABNETYBaH-E HEUUCTOTUa, HATANOXKYBatbe GUrop,
TPELLIKW BO paKyBatbeTo,
OLUTETYBAtbA HACTAHATY KAKO PE3yNTaT Ha BIMJaHETO Ha CPEAHATA, Ha
XEMVIKQIIMA 1 Ha CPEAACTBA 32 UMCTetbe.
+ OLUTETYBatba HACTAHATU NIOPAY NPUCTIOCO6YBatba AN MPOMEHY Ha
OPUTMHANHUOT NPOU3BOA.
« NPYIMEHI LUTO He Ce ONWLLAHY BO YNaTCTBATa 3a CTaBatbe BO yroTpeda,
0CBEH K032 THE U3MEHH NOCTOM COTacHOCT 07} AABATENOT Ha FapaHLujaTa.

TAPAHLIMJATA HE CEMPU3HABA BO C/TYYA)

+Ha HENOUMTYBakb€ Ha yCNOBIUTE (O (TaBatbe BO ynmpeﬁa oaaenotr
MPEAYCI0BM HA TAPAHLIIATA.

+ Ha HenoKaxyBatbe Ha OPUTVHANHATa CMETKA 3a KyNyBatbeTo M
HeNpe3eHTUPatbEe Ha PABUIHO MOMOHET.

TapaHTeH NINCT LUITO MOpa Aia COAPXI Me Ha NPOKU3BOA0T, AATYM HA
npona»(6aTa Hanpou3BoAaoT. 6p0] Ha CMeTKaTa, 03HaKa n noTniCHa
NpoAaBayoT, Kako 1 1aTyM Ha Npe3ematbeTo.

+aKo KyNyBauoT He ce NPUAPKYBaN A0 yNaTCTBaTa 3a COCTaByBabe 113
OZIPXYBatbe Ha NPOU3BOAOT.

+aKo MPOU3BOZOT € 0TBOPAH, NPENpaBaH WA NONpaBaH 0f HeoBNACTEHO
e,

*ako J]€¢EKTI/ITE Ha Npou3BOAOT HaCTaHane COFlejCTByBﬂH>€ Ha BULLa Cuna,
KaKo LLTO Cé Mpas3, 3rofiemMeHa TeMneparypa uTH.

+aK0 OLUTETYBAtbaTa M KPLUEH:AT HACTaHane NoPaay HeCooRBETHA
yNoTPeGa, Co HeNnpaBIIHO TPAHCNOPTUPatbe WA CKNAAMpatbe.

MPENOPAKN 3A 01PXKYBAHE
Mpen nywTatbe BO NOTOH Ha aBTOMATCKVOT yPe/l 3a U3MUBatbe Ha NC0apoT
3a/10/KUTeNTHO NPOBEpeTe 1a HeMa HEUNCTOTUM BO MHCTanaLujaTa.

MPUJABYBAIHE JIEQEKTH

AKo BO rapaHTHUOT PoK 6uzie NoTPe6Ho nonpaBatbe Ha NPoU3BOA0T, Be
MOIVIME 42 e N0COBETYBaTe CO NPO/iABAYOT LLTO BY FO NPOAN NPOU3BOA0T
WM 1 KOHTaKTUpaTe co oBnactenmor cepaic ARMAL wTo e HaeieH
Ha3ajjHaTa CTPaHiILia Ha OBIE FapaHTHY YCTIOBM, 3a CeKoja MoeMHeYHa
[IpXaBa (11 Ha O ZieIeH rapaHTeH JIUCT LUITO e BaxkeuKit 3a NoeHeuHara

61pe M3BpLUEHa O/ 0BNIACTeH CePBUCEP WA CTPYUeH P

ABTOMATCKUOT ype/ 33 M3MUBAHbE Ha MCOapH Tpeba Aa Ce 0ApKyBa Criopes
YNaTCTBaTA LUTO (e HaBE/eHN BO YNaTCTBATa 33 OAPXKYBatbE Ha MPOU3BOROT
LLITO e MPYNOKERY CO NIPOU3BOAOT.

[LpXaBa).
Mp TeN I JjaBaTeN Ha rapaHLiujaTa 3a CuTe 3eMji-uneHKkm Ha
Esponckata Yuuja:

Hopa MpoaykT d.0.0., bobosuua 8a, 10430 Camobop, XpBatcka.

JlasarenuTe Harapaija 3a cuTe fipyru ApKaBi (e HaBe/JeHIt Ha 3aiHaTa
CTPaHIULA Ha 0BYE FaPAHTHI YCIOBI 1NN C€ HAOTAaT Ha OAfieNHNTe
TaPaHTHI IMCTOBM LUTO e BaKeUKi 3a MOeHeYHaTa fipaBa.

NRJLSENZPIS

Z SAVIJANJE - STRAZNJA STRANA

NAZIV PROIZVODA /IME IZDELKA /NAZIV PROIZVODA / UME HA TPOW3BOA / PRODUCT NAME / PRODUKTNAME

MODEL / MODEL / MODEL / MOZEN / MODELL / MODEL

DATUM PRODAJE / DATUM PRODAJE / DATUM PRODAJE / AATYM HA NPOJABA / DATE OF SALE / DATUM DES VERKAUFS

BROJ RACUNA/STEVILKA RACUNA/ BROJ RACUNA / 5POJ HA CMETKA / BILL NUMBER / KONTONUMMER

POTPIS | OZNAKA TRGOVINE / PODPIS IN OZNAKA TRGOVINE / POTPIS | 0ZNAKA PRODAVNICE / MOTMUC M 3HAK HA TTIPOLAXXHUOT OBJEKT /
STORE SIGNATURE AND DESIGNATION / UNTERSCHRIFT UND STEMPEL DES GESCHAFTS

www.armal.si
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